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Gestao de Mudancas

O objetivo desta politica é registrar como devem ser feitas as mudancas dentro do sistema,

guem devera aprova-las e de que maneira sera feita e revisada.

Todas as mudangas no sistema sao registradas e avaliadas antes de serem implementadas.
Todas as mudancas sdo aprovadas pelo nosso comité de mudancas antes de serem
implementadas. Este comité é formado por representantes de diferentes areas da empresa,
incluindo TI e seguranca.

Todas as mudancgas sao testadas antes de serem implementadas.

Todas as mudangas sao documentadas e registradas em um banco de dados de mudancas.

Todas as mudancas sao comunicadas a equipe de suporte e treinadas para que possam lidar

com eventuais problemas.

As mudancas sao avaliadas apds a implementagcdo para garantir que tenham sido

implementadas corretamente e que nao causaram problemas.

Todas as mudancgas sao revisadas regularmente para garantir que ainda sao necessarias e

gue nao causam problemas.
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Todas as mudangas sdo avaliadas de acordo com seus impactos na seguranca e

As mudangas sdo comunicadas aos usuarios finais com tempo suficiente para se prepararem

O comité de mudancas é o responsavel por garantir que essa politica seja seguida e atualizada

Numero de Pagina: 2/2




